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POUŽÍVATEĽSKÝ MANUÁL MIRA - SKRÁTENÝ 
Manuál neprešiel jazykovou korektúrou.

Obsluha pokladnice

ZAPNUTIE A VYPNUTIE POKLADNICE

Stlačte a podržte tlačidlo C asi 5 sekúnd a pokladnica sa zapne, alebo vypne.

REŽIMY POKLADNICE

Pokladnica MIRA pracuje v štyroch režimoch. Prepínanie medzi režimami sa realizuje 
zadaním príslušného čísla režimu a následného stlačenia tlačidla KĽÚČ

 režim pre blokovanie, registrácia – stlačte tlačidlo 1 a stlačte tlačidlo KĽÚČ
 režim pre X uzávierky, prehľadové - stlačte tlačidlo 2 a stlačte tlačidlo KĽÚČ
 režim pre Z uzávierky, nulovanie - stlačte tlačidlo 3 a stlačte tlačidlo KĽÚČ
 režim pre programovanie - stlačte tlačidlo 4 a stlačte tlačidlo KĽÚČ

Ovládanie tlačidla SHIFT
Ak potrebujeme pri nejakej funkcii pokladnice použiť tlačidlo SHIFT, používa sa spôsobom

kombinácie kláves t.j. stlačiť tlačidlo SHIFT a držať ho, stlačiť k nemu ďalšie požadované tlačidlo aby funkcia ktorú 
potrebujete bola aktívna (napr. SHIFT+PLU / cena znamená pre pokladnicu, že zadávam cenu s klávesnice – otvorené 
PLU). V podstate ide o žlté funkcie na klávesnici pokladnice.

VKLAD HOTOVOSTI DO POKLADNE

1. stlačte tlačidlo VKL / VÝB
2. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
5. zadajte sumu vkladu (napr. 20,00)
6. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
7. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

VÝBER HOTOVOSTI Z POKLADNICE

1. stlačte tlačidlo VKL / VÝB
2. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
3. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
4. zadajte sumu výberu (napr. 20,00)
5. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
6. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
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POSTUP PRI BLOKOVANÍ POLOŽIEK S NAPROGRAMOVANOU CENOU

1. zadajte počet kusov (pri predaji 1 ks môžete vynechať)
2. stlačte tlačidlo násobenia X (pri predaji 1 ks môžete vynechať)
3. zadajte číslo tovaru (PLU)
4. stlačte tlačidlo PLU
5. Stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ (pri predaji v hotovosti) KARTA / ŠEK (pri predaji 

cez platobnú kartu) zadajte hodnotu šeku a stlačte SHIFT+KARTA/ŠEK (pri predaji cez 
stravovacie poukážky)

položka by mala byť automaticky predaná.
Pre pridávanie položiek do dokladu opakujte postup 1-4 a ako posledné stlačte celkom / potvrdiť, 
karta / šek alebo zadajte hodnotu šeku a stlačte shift+karta / šek.

POSTUP PRI BLOKOVANÍ POLOŽIEK BEZ NAPROGRAMOVANEJ CENY (OTVORENÉ PLU)

1. zadajte počet kusov (pri predaji 1 ks môžete vynechať)
2. stlačte tlačítko násobenia X (pri predaji 1 ks môžete vynechať)
3. zadajte jednotkovú cenu aj s desatinnými miestami (napr. 2,32)
4. stlačte SHIFT+PLU / CENA
5. zadajte číslo tovaru (PLU)
6. Stlačte tlačidlo PLU
7. Stlačte CELKOM / POTVRDIŤ (pri predaji v hotovosti) KARTA / ŠEK (pri predaji cez 

platobnú kartu) SHIFT+KARTA/ŠEK (pri predaji cez stravovacie poukážky)
8. položka by mala byť automaticky predaná.
9. Pre pridávanie položiek do dokladu opakujte postup 1-6 a ako posledné stlačte celkom / 

potvrdiť, karta / šek alebo zadajte hodnotu šeku a stlačte shift+karta / šek.

POSTUP PRI BLOKOVANÍ CEZ ODDELENIA
1. zadajte počet kusov (pri predaji 1 ks môžete vynechať)
2. stlačte tlačítko násobenia X (pri predaji 1 ks môžete vynechať)
3. zadajte jednotkovú cenu aj s desatinnými miestami (napr. 2,32)
4. stlačte príslušné tlačidlo oddelenia (odd.1...)
5. Stlačte CELKOM / POTVRDIŤ (pri predaji v hotovosti) KARTA / ŠEK (pri predaji cez 

platobnú kartu) SHIFT+KARTA / ŠEK (pri predaji cez stravovacie poukážky)
6. Pre pridávanie položiek do dokladu opakujte postup 1-4 a ako posledné stlačte celkom, 

karta alebo shift+karta / šek.

POSTUP PRI BLOKOVNÍ S POUŽITÍM PERCENTUÁLNEJ ZĽAVY NA POLOŽKU

1. nablokujte položku podľa návodu na blokovanie a bezprostredne po nablokovaní položky
2. zadajte výšku zľavy v precentách (10,00)
3. stlačte tlačítko -%

POSTUP PRI BLOKOVNÍ S POUŽITÍM PERCENTUÁLNEJ ZĽAVY NA ÚČET

1. nablokujte všetky položky podľa návodu na blokovanie 
2. stlačte tlačitko MEDZISÚČ / MENU
3. zadajte výšku zľavy v precentách (10,00)
4. stlačte tlačítko -%
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STORNO

Storno poslednej nablokovanej položky v rozblokovanom účte – stlačte klávesu STOR.POS.

Storno ktorejkoľvek položky  v rozblokovanom účte

1. stlačte tlačidlo STORNO
2. pokračujte takým istým spôsobom ako ste položku nablokovali.

UPOZORNENIE: stornovať môžete len položku, ktorá bola na rozblokovanom účte nablokovaná.

VRÁTENIE TOVARU – REFUNDÁCIA

1. stlačte tlačidlo SHIFT+STOR.POS. / VRÁTIŤ
2. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
3. nablokovať položku podľa návodu na blokovanie
4. pri vrátení viacerých tovarov pokračujte ďalej v blokovaní. Nie je potrebné opakovane spúšťať 

funkciu vrátenie.

ÚHRADA FAKTÚRY V HOTOVOSTI – funkcia musí byť naprogramovaná servisným technikom

1. postupne stlačte tlačidlá 20
2. stlačte tlačidlo FUNKCIA / DÁTUM,ČAS
3. zadajte číslo faktúry
4. tlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
5. zadajte sumu na úhradu
6. zadajte kód pod ktorým je položka úhrada faktúry (oddelenie, PLU)
7. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

KÓPIA POSLEDNÉHO DOKLADU
1. stlačte tlačidlo 5
2. stlačte tlačidlo FUNKCIA / DÁTUM,ČAS

ZAPNUTIE A VYPNUTIE TRÉNINGOVÉHO REŽIMU
Zapnutie

1. stlačte tlačidlo 4
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. postupne stlačte 9999
4. stlačte CELKOM / POTVRDIŤ

Vypnutie
1. stlačte tlačidlo 4
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. postupne stlačte 8888
4. stlačte CELKOM / POTVRDIŤ

UPOZORNENIE: všetky doklady vytlačené v tréningovom režime je povinné odložiť po dobu 
jedného roka od konca roka v ktorom boli vystavené !!!
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UZÁVIERKY:

poznáme 2 typy uzávierok a to X a Z. X uzávierky nám slúžia ako prehľadové uzávierky nap. na 
kontrolu. Z uzávierky po vytlačení vynulujú príslušné počítadlá vykonanej uzávierky.

X UZÁVIERKY – PREHĽADOVÉ – všetky uzávierky v režime X slúžia len ako prehľadové 
t.j. kontrolné uzávierky

uzávierku vykonáte postupným stlačením kláves:

X – denná – prehľadová (požadujú kontrolné orgány)

1. stlačte tlačidlo 2
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je X: PRE.UZAVIERKA)
6. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

X – finančná – denná 3

1. stlačte tlačidlo 2
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
6. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je X: DENNÁ 3)
7. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

X – Oddelenia

1. stlačte tlačidlo 2
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
6. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
7. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
8. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
9. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je X: ODDELENI)
10. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

X – VÝBER PLU
1. stlačte tlačidlo 2
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
6. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
7. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
8. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
9. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
10. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
11. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je X: VÝBER PLU)
12. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
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Z UZÁVIERKY s nulovaním
uzávierku vykonáte postupným stlačením kláves:

Z – denná – povinná

1. stlačte tlačidlo 3
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je Z: DENNÁ UZÁVIE.)
5. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

Z – mesačná (vytlačí informácie za posledný mesiac resp. obdobie od vykonania tejto uzávierky – nie je 
povinná)

1. stlačte tlačidlo 3
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je Z: MESAČNÁ)
6. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

Z – Oddelenia

1. stlačte tlačidlo 3
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
6. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
7. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je Z: ODDELENI)
8. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

Z – VÝBER PLU

1. stlačte tlačidlo 3
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
6. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
7. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
8. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
9. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU (na displeji je Z: VÝBER PLU)
10. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ

UPOZORNENIE: Z-denné uzávierky je povinnosť odkladať chronologicky zoradené po dobu 5 rokov 
od konca roka v ktorom boli vytlačené !!!
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INTERVALOVÁ UZÁVIERKA - tlač obratu na pokladnici podľa zadaného intervalu od - do

Poznáme dva typy intervalových uzávierok. 
Prvým typom je intervalová uzávierka podrobná – vytlačí nám všetky denné uzávierky v zadefinovanom 
rozsahu.
Druhým typom je intervalová uzávierka súhrnná – vytlačí nám sumár denných uzávierok v zadefinovanom 
rozsahu.

Intervalová uzávierka podrobná podľa dátumu:

1. stlačte tlačidlo 4
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. Postupne stačte tlačidlá 202
4. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
5. zadajte dátum od kedy sa má začať v tvare ddmmrr (napr. ak je dátum od 01.01.2015, tak je potrebné 

zadať 010115)
6. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
7. zadajte dátum do kedy sa má začať v tvare ddmmrr (napr. ak je dátum do 31.01.2015, tak je potrebné 

zadať 310115)
8. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ – začne sa selekcia a následná tlač zvoleného obdobia

Intervalová uzávierka súhrnná podľa dátumu:

1. stlačte tlačidlo 4
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. Postupne stačte tlačidlá 203
4. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
5. zadajte dátum od kedy sa má začať v tvare ddmmrr (napr. ak je dátum od 01.01.2015, tak je potrebné 

zadať 010115)
6. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ
7. zadajte dátum do kedy sa má začať v tvare ddmmrr (napr. ak je dátum do 31.01.2015, tak je potrebné 

zadať 310115)
8. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ – začne sa selekcia a následná tlač zvoleného obdobia
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ZMENA DÁTUMU A ČASU

UPOZORNENIE: Zmena dátumu a času je zaznamenaná do fiškálnej pamäti. Po zapísaní 
nastaveného dátumu alebo času nebude možné tento nastavený dátum alebo čas zmeniť na skorší 
(smerom dole) dátum alebo čas. Pri nastavovaní dátumu a času buďte opatrný. Po zapísaní 
nesprávneho dátumu, jediné možné riešenie je výmena fiškálnej pamäti.

Zmena dátumu a času je možná až po vykonaní dennej „Z“ uzávierky, ináč sa zobrazí chybové 
hlásenie „SPRAV DEN.UZÁV.“

Zmena dátumu:
1. stlačte tlačidlo 4
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
6. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
7. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
8. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
9. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
10. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
11. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
12. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
13. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU  (na displeji je P: Dátum ?)
14. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ  
15. zmeňte dátum postupným stláčaním jednotlivých číselných kláves. Vždy musíte nastaviť deň, 

mesiac a rok v tvare ddmmrr (napr. potrebujete nastaviť dátum 15.10.2014, tak postupne stláčajte 
číselné klávesy 151014)

16. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ  - na displeji je Vami nastavený dátum a ?
17. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ – na definitívne potvrdenie zmeny dátumu

Zmena času:
1. stlačte tlačidlo 4
2. stlačte tlačidlo KĽÚČ
3. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
4. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
5. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
6. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
7. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
8. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
9. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
10. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
11. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
12. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU
13. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU 
14. stlačte tlačidlo MEDZISÚČ / MENU  (na displeji je P: čas ?)
15. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ  
16. zmeňte čas postupným stláčaním jednotlivých číselných kláves. Vždy musíte nastaviť hodiny a 

minúty v tvare hhmm (napr. potrebujete nastaviť čas 08:25, tak postupne stláčajte číselné klávesy 
0825)

17. stlačte tlačidlo CELKOM / POTVRDIŤ – na definitívne potvrdenie zmeny času
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